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• Właścicielem Spółki jest Gmina Miasto Świdnica, 
a funkcję Zgromadzenia Wspólników pełni 
Prezydent Miasta Świdnica

• Rocznie dostarczamy ok. 2,7 mln m3 wody oraz 
odprowadzamy ok. 3 mln m3 ścieków

• Zaopatrujemy w wodę ok. 55 tys. mieszkańców

• Eksploatujemy 140 km sieci wodociągowej i 150 
km sieci kanalizacyjnej

• Posiadamy mechaniczno-biologiczną 
oczyszczalnię ścieków, która jest w stanie 
oczyścić do 14 000 m3 ścieków na dobę

• Monitorujemy jakość wody przez akredytowane 
Laboratorium ŚPWiK Świdnica Sp. z o.o.

• Zatrudniamy 130 pracowników



Nasza misja:

• zaspokajanie potrzeb mieszkańców Miasta i Gminy Świdnica

• zachowanie wysokich standardów dostarczania wody oraz 

odprowadzania i oczyszczania ścieków

• ochrona środowiska naturalnego

• działanie zgodnie z przepisami prawa oraz zasadami etyki

• dążenie do perfekcji poprzez ciągłe doskonalenie się 

i podwyższanie kwalifikacji

• służba lokalnej społeczności

Dbamy o środowisko, w którym żyjemy 
oraz wspieramy lokalną społeczność

Obraz autorstwa jcomp na Freepik
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SPOŁECZNOŚĆ

Edukacja:  

• zwiedzanie obiektów ŚPWiK Świdnica Sp. z o.o. zgodnie z przyjętymi Regulaminami zwiedzania oczyszczalni 

ścieków oraz zakładów uzdatniania wody przy ul. Bokserskiej w Świdnicy i przy ul. Sportowej w Pszennie

• prowadzenie kampanii społecznych: „Piję świdnicką kranówkę”, „Bądź jak On, dbaj  o Tron! ”, „Tam, gdzie 

król piechotą chodzi, tylko rolka nie zawodzi”



Wspieranie instytucji działających na rzecz środowiska i zdrowego trybu życia:  

• Fundacja wspierania sportu „Łączy nas Football”

• Akademia Piłkarska Progress Świdnica

• Klub Bokserski Fighter

• MKS Polonia Świdnica

• Fundacja Endomama

• Odział rejonowy PCK w Świdnicy

• Szkoła podstawowa nr 105 im. Polskich Podróżników i Odkrywców w Świdnicy

• Pomoc dla Ukrainy

• Świdnicka Grupa Biegowa

• Boks Świdnica

Udział w lokalnych imprezach:

❖ Dni Świdnicy

❖ Zbiórka charytatywna na rzecz Agatki Salamon

❖ Dzień Godności Osoby z Niepełnosprawnością Intelektualną

❖ Marconi Duathlon Świdnica

❖ Piknik „Posadź drzewo z Czystą Świdnicą”

❖ Światowy Dzień Wody

❖ 77. Mistrzostwa Dolnego Śląska w boksie w kategoriach kadetów, 

juniorów, młodzieżowców i seniorów

❖ VI Bieg Noworoczny ZUP Badura

❖ Friatec Cup 2022

❖ XV Targi Zdrowie ma Smak

❖ Polsko-Ukraiński Piknik Sportowo-Rekreacyjny

❖ Wiosenny Turniej Bokserski 2022





INTERESARIUSZE

Pracownicy:

są wartością dodaną firmy, która decyduje o jej sukcesie

Inwestujemy w rozwój pracowników poprzez: 

• skuteczny system motywacyjny

• programy podnoszące kwalifikacje (kursy, szkolenia, studia 
podyplomowe

• programy integracyjne i wycieczki pracownicze

• wspieranie zainteresowań

• kasę zapomogowo – pożyczkową 

• kasę mieszkaniową

• dofinansowanie do wypoczynku

Jesteśmy również otwarci na umożliwianie odbycia bezpłatnej praktyki 
zawodowej uczniom szkół technicznych i studentom



KLIENCI:

 udoskonalamy nasze usługi w celu realizacji potrzeb 
Klientów

Rozpoczęliśmy prace nad: 

 wdrożeniem nowoczesnego zintegrowanego systemu 
informatycznego

 wprowadzeniem nowych form kontaktu i informacji eBOK 

 zdalną obsługą Klienta - odczyty (z 5500 szt. wodomierzy 
głównych 1350 szt. jest obsługiwanych przez moduły 
Elsaco firmy Itron, pozwalające na odczyt metodą 
objazdową – organizer Psion ściąga sygnał zbliżając się do 
nakładki na wodomierzu, zaś 710 wodomierzy ma 
zamontowane zdalne nakładki i ich ilość sukcesywnie 
wzrasta – nakładki pozwalają na cogodzinny odczyt w 
aplikacji webowej



ŚRODOWISKO
Minimalizujemy negatywny wpływ naszych 
procesów technologicznych na środowisko

POWIETRZE: 
• OZE - odnawialne źródła energii stanowią 
obecnie ok. 50% zużycia energii w Oczyszczalni 
Ścieków dla miasta Świdnica. 

• kończymy prace związane z podłączeniem 
fotowoltaiki na terenie oczyszczalni ścieków, 
która zwiększy procentowe zużycie energii 
odnawialnej w stosunku do energii zakupionej

• rozpoczęliśmy prace związane z podłączeniem 
fotowoltaiki na terenie zakładu uzdatniania wody 
przy ul. Bokserskiej w Świdnicy 



WODA: 

• jakość – stale kontrolowana bezpieczna i zdrowa 
woda, pozwalająca na spożycie bezpośrednio z 
kranu, co pozwala na ograniczenie plastiku 
(niezbędnego do wyprodukowania wody 
butelkowanej)

• zmniejszenie zużycia wody na cele technologiczne 
przy zachowaniu bezpieczeństwa wody

ŚCIEKI:

• zagospodarowanie osadów na cele rolnicze –
naturalny nawóz

• wprowadziliśmy systematyczne kontrole jakości 
dostarczanych do nas ścieków, co ma wpływ na 
poprawę ich parametrów

ODPADY: 

• wprowadziliśmy Instrukcję gospodarowania 
odpadami w celu prawidłowego zagospodarowania 
odpadów - segregacja



Korzyści CSR:

• Uaktywnianie lokalnej społeczności

• Poprawa komfortu klientów 

• Rozwój pracowników 

• Świadome gospodarowanie zasobami 
naturalnymi i odpadami

• Budowanie pozytywnego wizerunku firmy
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